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El presente informe contempla la gestion realizada por el Consejo Profesional de Administracién de
Empresas desde el 01 de enero y hasta el 30 de junio de 2022; asi como, la relacion de los temas
pendientes al 15 de agosto de 2022.

1. Desarrollo Estratégico del Consejo Profesional de Administracion

En aras de explorar estrategias para implementar el Plan Estratégico de la organizacion 2021 —
2025, “Lideres hacia la Transformacion Social del Pais, con ética y compromiso social desde la
administracion”, alrededor de la vision de la organizacion a 2025, se realizé un trabajo conjunto, de
tal forma que se pudiera avanzar en la vision de la entidad, la cual se fundamenta en 3 pilares.

Pilar 1. ADMINISTRADORES LIDERES COMPROMETIDOS CON LA SOCIEDAD - se busca incentivar
el desarrollo de la profesion con diferentes audiencias de interés, a través del establecimiento de
mecanismos de reconocimiento significativos de caracter social y de comunicaciones.

Pilar 2. EL CONSEJO EN SUS MANOS - enfocdndose en fomentar la empleabilidad, el
emprendimiento y la construccion de capacidades para los matriculados.

En orden a estos dos pilares, se puntualizaron los siguientes 3 lineamientos estratégicos, para el
desarrollo de la entidad:

Oportunidades de
Desarrollo Estratégico CPAE

2.Cercania ala
Realidad
Empresarial

1 .Cons:trqccién de nuevo
Conocimiento

El Consejo es una entidad de
caracter publico que para
cumplir diferentes mandatos
de su misionalidad, necesita
maximizar su liderazgo e
influencia en el escenario de
la Administracién a nivel
nacional. Esto la obliga a
desarrollar espacios y
momentos en los cuales
pueda construir capital
intelectual, para liderar, dar

Objetivos Misionales

Mayor capacidad de

liderazgo en ecosistema
nacional de Administracion

El Consejo debe tener la
capacidad para construir
relaciones cercanas con
diferentes actores del sector
empresarial, en donde se
desarrolla la practica de |a
profesién y ocurre su
renovacion a través de su
aplicacién en diferentes
contextos econdmicos y
sociales. Esta cercania

Mayor relevancia para
adquirir la tarjeta
profesional

permiten mapear realidades,
retos y oportunidades de la
profesion en el pais, que
convierten al CPAE en entidad
lider para enfrentar tal

forma e impulsar estas
conversacionas con
diferentes actores de interés
a nivel local y nacional

contexto .
3 . Releva n Cia pa ra La construccion de nuevo conocimienta, proveniente de una cercania a la realidad empresarial,
H cultiva una capacidad en el Cansejo para construir nuevas formas de comprender y proyectar la
matrlcu Iados y no profesién, acumulando un capital reputacional que permite aumentar la relevancia de la

matriculados

organizacion, de cara tanto a los profesionales matriculados como no matriculados.

L “En el 2025 somos ejemplo de liderazgo y adaptacion del contexto de los profesionales en Administracion, para inspirar e impactar desde un
servicio cercano y dindmico para nuestros matriculados.”. Pg 4.
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En este sentido, la principal consecuencia deseada de maximizar el posicionamiento estratégico de
la organizacién de cara a una vision organizacional que busca consolidar al CPAE como una entidad
referente a nivel nacional para diferentes audiencias de interés, vincula la estrategia, las
comunicaciones y la sostenibilidad financiera futura.

2. Proceso de registro

Durante el afio 2022 se han llevado a cabo las siguientes actividades asociadas con el proceso de
expedicion de la matricula profesional.

2.1 Expedicién de matriculas profesionales
El proceso de registro involucra la expedicion de las matriculas profesionales por primera vez,
cambios, duplicados y certificaciones. Al 15 de agosto, se realizaron 36 cortes de aprobacion, siendo
otorgadas 7.774 matriculas profesionales.
Durante la vigencia 2022 se han negado 29 solicitudes de matriculas profesionales a partir de las
respuestas de las instituciones de educacién superior, quienes manifestaron no haber otorgado los
titulos a los usuarios correspondientes.

A continuacion, se presentan los resultados comparativos por las vigencias 2022 y 2021

Concepto Afio 2022 Afio 2021 X?aréiﬂft)g e ento
Matriculas profesionales por primera vez 7.774 9.802 2.028 -21%
Cambios y duplicados 402** 152 250 164%
Certificaciones 39.383 39.038 345 1%

Fuente: Coordinacion de Registro
**Se expidieron 93 cambios de la tarjeta profesional con pago, los tramites restantes se generaron de forma gratuita

A manera informativa se presenta la relacién de las matriculas profesionales expedidas en la
vigencia 2022, segmentada por el afio de grado de quienes adelantaron el tramite, asi:

Total matriculas profesionales expedidas al 15 de agosto de 2022

Afo Total Afo Total
2022 1.400 2011 113
2021 2.210 2010 92
2020 804 2009 86
2019 592 2008 69
2018 464 2007 70
2017 356 2006 57
2016 289 2005 70
2015 198 2004 53
2014 190 2003 53
2013 152 2002 56
2012 122 1973 — 2001 278

Fuente: Coordinacion de Registro



CONSEJO PROFESIONAL

DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
JUNTOS LOGRAMOS MAS

Se observa que el 64% de los matriculados (5.006) corresponden a graduados de los cuatro afios
recientes; el 32% (2.490) a egresados entre los afios 2002 al 2018; y el 4% restante (278) a
graduados de 1973 al 2001. Estas cifras validan la gestion realizada por el Consejo Profesional en
sus lineas de divulgacion institucional.

2.2 Nueva tarjeta profesional

A partir de la gestion realizada por el Consejo Profesional para la desmaterializacion de la tarjeta
profesional, esta fue renovada desde el mes de enero de 2022. El anterior documento estaba
dividido en dos caras, disefio propio del modelo impreso. Con la entrega en medio electrénico, se
elabor6 un nuevo formato que compilara la informacion en una sola presentacion, para visualizar
un documento mas moderno, el cual se firma digitalmente para garantizar su plena validez juridica
y probatoria.

2.3 Carpeta ciudadana digital

Con el propoésito de consolidar en la carpeta ciudadana digital la informacién de los profesionales
matriculados, durante la presente vigencia se viene desarrollando el proyecto de integracion
tecnolégica con la orientacién de la Agencia Nacional Digital.

El proyecto que esta en desarrollo abarca la integracion de la tarjeta profesional, el certificado de
su otorgamiento y la certificaciébn de vigencia y de antecedentes profesionales a la carpeta
ciudadana digital. Asi mismo, se tiene la posibilidad de autenticar de manera digital la identidad de
las personas que realizan el proceso de registro en el Consejo Profesional y tener la certeza de que
realmente son quienes realizan el proceso de solicitud de la matricula profesional.

Para el desarrollo del proyecto de integracion se han adelantado las siguientes actividades:

Abril de 2022 Mayo de 2022 Junio de 2022 Julio de 2022
Junto  con la | Se diligencian y remiten a la | Se revisan los términos definitivos | Se  definen las
Agencia Nacional | AND los cuestionarios con las | para la integracion del servicio de | especificaciones
Digital — AND se | especificaciones técnicas y | @utenticacion digital, junto con los | tgcnicas, lo cual
identificaron  los | de servicio para realizar la p?ﬁfﬁgeirﬁ '(‘;";boes;ge%‘;'gagg%? ser4d parte del
lineamientos que | integracion; asi como la P g9 .’ | proceso de

. _ s, L sobre lo cual, el Consejo | .,
han definido para | validacion de los criterios de integracion a la

g - Profesional da su aprobacion para .
el proceso de | conectividad del ambiente de | continuar la ejecucién del proyecto | Carpeta ciudadana

integracion  junto | produccion del Consejo. De |y se contratan los servidores de | digital y la
con la | igual manera, se llevo a cabo | prueba correspondientes. actualizacion del
autenticacion la retroalimentacion por parte gestor de tramite;
digital. de la AND sobre los |La AND envia las librerias para | agsi mismo, se

cuestionarios realizados y se | realizarel propzafsorqugzridopar?la formaliza el pro-
I’ealizal‘on IOS aJUSteS IntegraCIOn, Informacion que ftue ceso contractual

. socializada con el profesional de .
correspondientes. soporte tecnologico y el ingeniero correspondiente.

desarrollador.

2.4 Proyectos pendientes

Durante el mes de agosto de 2022 se llevaron a cabo los desarrollos de los servicios requeridos por
la Agencia Nacional Digital para la integracién a la carpeta ciudadana digital de los documentos
asociados con la matricula profesional.
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Los desarrollos adelantados seran socializados con la AND el 17 de agosto para verificar su
funcionamiento y generar las correcciones que sean requeridas. Con la presentacion de este avance
quedara pendiente el periodo de pruebas previo a la entrada a produccion, que se espera para el
mes de octubre de 2022.

Una vez finalizada la integracién a la carpeta ciudadana digital, empezara el trabajo necesario para
la implementacién del servicio de autenticacion digital, proceso que igualmente se adelantara con
la Agencia Nacional Digital.

Al finalizar la implementacién de los proyectos que se vienen trabajando con la AND, iniciara el
trabajo planeado para la refactorizacion del Gestor de Tramites, donde se espera tener listas las
soluciones identificadas en un lapso de nueve meses a partir del mes de octubre del presente afio.

Para la operacion del Gestor de Tramites y demas aplicaciones web del Consejo Profesional, queda
pendiente por contratar el servicio de hosting, el cual incluye un nuevo servidor compatible con
Windows para los ambientes de prueba y de produccion de la nueva herramienta electrénica que
dispondra el Consejo para la atencion de los tramites de los usuarios. Igualmente, se requerira la
contratacion del soporte de la pasarela de pagos utilizada para el recaudo de los derechos de
expedicion de la matricula profesional y cambio sobre la misma.

3. Gestion con los grupos de interés

Con base en el plan estratégico 2021 — 2025 se gener6 un plan de trabajo orientado a los grupos
de interés, cuyos resultados alcanzados en la presente vigencia son los siguientes:

3.1 Convocatoria de asighacion de recursos
En cumplimiento de la normatividad vigente, el 03 de marzo se abrié la primera convocatoria de

asignacion de recursos 2022, dirigida a las facultades y a las asociaciones. A continuacion, se
presentan los proyectos aprobados:

Institucion de educacion superior Proyecto Fecha del evento
Primer congreso internacional en
Universidad Sergio Arboleda sostenibilidad, responsabilidad social 4 al 6 de agosto

empresarial e innovacién en la agenda 2030
Agenda 2030, el gran reto empresarial de la

Universidad CESMAG 24 de agosto

decada
Seminario “la responsabilidad social para el
Instituciéon Universitaria EAM fortalecimiento del compromiso sustentable en 11 de agosto

las organizaciones y el territorio”
“Retos contemporaneos del management: Vive
la experiencia UR STEAM”

Curso de habilidades blandas para la vida
profesional

Universidad del Rosario 30 de julio al 6 de agosto

Asociacion de  Administradores  de
Empresas de la Universidad Nacional de
Colombia

Fuente: Coordinacion de Promocion y Divulgacion

6 al 10 de junio

3.2 Socializacion resultados de investigaciones

Como resultado de las investigaciones concluidas por las instituciones de educacion superior - IES
beneficiadas en las dos vigencias anteriores, y en cumplimiento de las obligaciones contractuales,
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se recibieron libros fisicos y digitales que posteriormente fueron distribuidos entre la comunidad
académica y las asociaciones.

Fecha de Grupo de Numero
interés de envios

Institucién Proyecto de la investigacion Material

Corporacion Un enfoque innovador del
Universitaria od 13/05/2022 | Fisico IES 181
. .~ | emprendimiento rural
Auténoma de Narifio
Corporacion Un enfoque innovador del
Universitaria o 13/05/2022 | Fisico Asociaciones 17
. .. | emprendimiento rural
Auténoma de Narifio
Estrategias para el
. . fortalecimiento de la
Universidad competitividad empresarial en el
Auténoma de P P ! ©1124/05/2022| Digital IES 181
B sector de las grasas y aceites
ucaramanga ; Y
mediante la medicion de la
eficiencia y la productividad
Estrategias para el
. . fortalecimiento de la
Universidad competitividad empresarial en el
Auténoma de P P : 24/05/2022 | Digital | Asociaciones 17
sector de las grasas y aceites
Bucaramanga ; o
mediante la medicion de la
eficiencia y la productividad
Factores determinantes de la
Unlvgrslldad o competltlwdadysostenlblllda,d de 11/07/2022 | Digital IES 181
Pontificia Bolivariana | las empresas del sector agricola
en Santander
Factores determinantes de la
Universidad competitividad y sostenibilidad de - -
Pontificia Bolivariana | las empresas del sector agricola 11/07/2022| - Digital Asociaciones 17
en Santander

Fuente: Coordinacion de Promocion y Divulgacién

Los siguientes proyectos de investigacion estan en desarrollo y concluiran durante el transcurso del
segundo semestre de 2022:

Fecha
entrega libro

Nombre del proponente Nombre del proyecto

“Comportamiento de las empresas exportadoras

Universidad Auténoma de Bucaramanga en Santander frente a los tratados de libre 5/07/2022
Inicia 05/10/2021 comercio entre Colombia con Costa Rica y
México”

“Nivel de profesionalizacion gerencial de

Universidad Simon Bolivar, sede propietarios de pymes y estadio de desarrollo de | 22/08/2022

Barranquilla la empresa para el fomento de buenas practicas
Inicia 23/11/2021 o p
organizacionales
“Fortalecimiento de las capacidades de
Universidad Cesmag innovacion en el sector de produccién de 20/07/2022
Inicia 15/10/2021 alimentos y bebidas del municipio de Pasto, una
apuesta por la reactivacion econémica”
Universidad Sergio Arboleda, sede Santa L? trta?sfprmact:lon d|g|ta! clodmo estrateglj de
Marta ortalecimiento comercial de un grupo de 15/08/2022

empresarios hoteleros MiPymes del caribe

Inicia 15/10/2021 o
colombiano




& CONSEJO PROFESIONAL

DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
JUNTOS LOGRAMOS MAS

“Analisis del emprendimiento con enfoque de

., . o . énero: Una mirada desde las mujeres
Cooperacion Universitaria Americana 9 I

Inicia 10/10/2021. profesionales en Administracion de Empresas y 26/08/2021
Negocios de Barranquilla y su area
metropolitana”
“Determinantes de la intensidad de uso de TIC
Universidad Santiago de Cali, sede Cali en las microempresas de Colombia, como 6/09/2022

Inicia 13/12/2021 aproximacion al proceso de transformacion

digital en este segmento empresarial”

Fuente: Coordinacion de Promocién y Divulgacion

En cumplimiento de la normatividad vigente, se abri6 la convocatoria para investigaciones No. 01
de 2022. Después de verificar el cumplimiento de los requisitos habilitantes sobre los proyectos
recibidos y realizar el proceso de evaluacion correspondiente, el dia 9 de agosto de 2022, el Comité
Administrativo del Consejo Profesional de Administracion de Empresas mediante el acta No. 135
aprobé la evaluacion del perfil de los proyectos referidos a continuacion, con base en el orden de
elegibilidad y de acuerdo con la calificacion obtenida:

Institucidon Solicitante

Nombre de la propuesta Recursos aprobados

Universidad Andlisis de la relacion entre el uso de tic, formalidad y
. . tamafio en las microempresas de Colombia como una $44.000.000
Santiago de Cali ; o
estrategia para el fortalecimiento
Universidad Simén Alianzas Empresariales como Estrategia para la
Boli Consolidacion de Esfuerzos en el Enfoque de la $44.000.000
olivar . .
Mentalidad de Empresarios
Universidad . . . -
Auténoma de Diferencias generacionales en los Valores de Trabajo: $44.000.000
Caso Santander
Bucaramanga
Universidad Santo | Capacidades efectivas de marketing digital en los
. . . . . $40.000.000
Tomas - Tunja empresarios Mipyme de Boyaca
Sergio Arboleda - a n grup MITY : $44.000.000
. gastrondmico ubicados en la ciudad de Barranquilla,
Barranquilla ;
Colombia
Co_rpore}cm_n Capacidades dinamicas en el nivel de sofisticacién de
Universitaria , ; . $43.996.000
Rafael Nufiez productos agroindustriales del Departamento de Bolivar

3.3Diplomado “Nuevos Modelos Gerenciales”

De manera conjunta con la Coordinadora del Diplomado NMG por parte de la CUE Alexander Von
Humboldt, se trabajo en la construccion de los micro-curriculos de cada uno de los 8 modulos que
componen el Diplomado Nuevos Modelos Gerenciales, indicando de manera puntual cuales debian
ser los temas a abordar y a los cuales se esperaba que los participantes fueran expuestos a lo largo
del Diplomado. En linea con esto, se hizo un seguimiento asistiendo a las sesiones de mas 30
profesores para evaluar cuales cumplian con estas teméticas y cuales no, para solicitar los
respectivos ajustes a la CUE AVH.

La modalidad del diplomado NMG se desarrolla en un ambiente cien por ciento virtual, con una
disponibilidad de 1.000 cupos distribuidos en grupos de maximo 35 participantes. Dada la dinAmica
y con el animo de mantener la calidad de este programa académico, se han extendido los tiempos
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de ejecucion hasta el 31 de octubre del afio en curso. Gracias al éxito de la convocatoria, se amplio
la oferta del diplomado en 500 cupos.

Tras una gestion de relacionamiento y seguimiento con los representantes de las 10 entidades
gremiales contactadas, se logr6 que asociados de estas asociaciones disfrutaran de 120 cupos
gratuitos, certificados de manera Unica por la CUE Alexander Von Humboldt. Los resultados de esta
gestion de relacionamiento fueron:

Asobancaria — 9 personas, 5 entidades bancarias

Analdex — 42 personas, 37 empresas

Cémara Colombiana de Comercio Electronico — 11 personas, 10 empresas
Acopi Bogota — 35 personas, 24 empresas

Cotelco Caribe — 22 personas, 10 empresas

Total: 119 personas, 86 empresas de 5 asociaciones gremiales.

Se construyeron dos evaluaciones diferentes para medir la calidad y el valor agregado del
Diplomado Nuevos Modelos Gerenciales, que estan siendo diligenciadas por sus participantes y se
espera consolidar sus resultados una vez termine el convenio, para evaluar qué tan diferencial se
percibid este producto educativo por sus participantes.

3.4 Programa DOD de Emprendimiento

El programa DOD de Emprendimiento se encuentra formalizado a través del convenio con la
Sociedad de Administradores de Empresas Javerianos con el fin de aunar esfuerzos
administrativos, técnicos y financieros para el desarrollo de un programa de formacion para
emprendedores administradores.

Durante el desarrollo del convenio ha surgido la necesidad de ampliar los tiempos de ejecucién, con
el &nimo de acompafiar exitosamente los proyectos de emprendimiento; consecuentemente, se
prorrogo el convenio hasta el 31 de agosto de 2022.

El 9 de junio se llevé a cabo una reunion para visibilizar y acompafiar 7 emprendimientos con la
oportunidad de relacionarse con distintos stakeholders entre mentores (3), aliados (6) e inversionista
(1). En lareunién que tuvo un total de 37 asistentes, se realizaron 33 acercamientos de colaboracion
y se entregaron 16 reconocimientos.

3.5 Participacién en espacios fisicos y virtuales

El trabajo de divulgacion institucional abarca las siguientes actividades:

3.5.1. Charlas de matricula profesional y visitas institucionales

El Consejo Profesional realizé charlas sobre la obligatoriedad de la matricula profesional, el proceso
de solicitud y los beneficios que tiene los profesionales al realizar su registro profesional. Durante
la vigencia se han dictado las siguientes charlas:

Institucion de Educacion Superior Fecha de la charla
Corporacién Universitaria Minuto de Dios Bogoté 07/03/2022
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Institucion de Educacion Superior

Fecha de la charla

Universidad Santo Tomas Bogota 10/03/2022
Universidad Francisco de Paula Santander Clcuta 24/03/2022
Fundacién Universitaria Compensar Bogota 30/03/2022
Universidad Santo Tomas Bogota 04/04/2022
Universidad de Cundinamarca Fusagasuga 07/04/2022
Corporacion Universitaria para el Desarrollo

Empresarial y Social Cali 08/04/2022
Corporacién Universitaria Remington Medellin 21/04/2022
Corporacién Universitaria Minuto de Dios Ibagué 28/04/2022
Corporacién Universitaria Minuto de Dios Bucaramanga 05/05/2022
Politécnico Colombiano Jaime Isaza Cadavid Medellin 12/05/2022
Escuela Nacional del Deporte Cali 25/05/2022
Corporacién Universitaria de Asturias Bogota 31/05/2022
Corporacion Universitaria Minuto de Dios Bogota 09/06/2022
Corporacién Universitaria Minuto de Dios Bogota 30/06/2022
Escuela Nacional del Deporte Cali 06/07/2022
Corporacion Politécnico de la Costa Atlantica Bogota 10/08/2022

Adicionalmente, en el mes de marzo se visitaron 5 universidades en Cali con el animo de presentar
los proyectos que adelanta el Consejo Profesional e invitarlos a hacer parte del trabajo que se viene
adelantando en pro de la profesion: la Corporacion Universitaria para el Desarrollo Empresarial y
Social — CUDES, Escuela Nacional del Deporte, Pontificia Universidad Javeriana, Universidad ICESI
y Universidad de San Buenaventura.

3.5.2. Conferencias Momentum

Con el animo de apoyar la formacién de competencias que se consideran transversales y de gran
importancia para los administradores en temas asociados con cultura organizacional, gestion
comercial, marketing, habilidades blandas, emprendimiento, liderazgo transformador y catedra de
ética, a través de la pagina web institucional se publica el portafolio de conferencias, las cuales se
han desarrollado de manera presencial y virtual.

Institucion de Educacion Competencia

. Modalidad
relacionada

Conferencia Fecha

Superior

Corporacién  Universitaria . - . .
Remington Supply chain, la nueva frontera digital Marketing Virtual | 04/03/2022
Corpprauon Universitaria Negoc_lac_lpn_ El _m?todo Harvard de Cu_ltur{?l Virtual 8/03/2022
Remington negociacion integrativa Organizacional
Corporacién  Universitaria . . . . Habilidades .
; ?
Autonoma de Narifio ¢,Como elaborar una hoja de vida efectiva? Blandas Virtual | 10/03/2022
. . ... | Taller ractico: cémo enerar L
Fundacién Universitaria . p . 9 Gestion .
) . experiencias en clientes en momentos . Virtual | 11/03/2022
Antonio de Arévalo . Comercial
de cambio.
- . . . |Las tendencias del mercado de -
Fundacién Universitaria - . Gestion .
. . consumo post pandemia. Como . Virtual | 18/03/2022
Antonio de Arévalo . Comercial
aprovecharlas en nuestros negocios
Corporacién Universitaria | EI consumo simbélico el marketin . .
P ! y 91 Marketing Virtual | 23/03/2022
Remington digital
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Conferencia

El Arte de ser lider transformador y

Liderazgo

Modalidad

Fecha

. ; . L Virtual | 24/03/2022
de San Gil potenciar equipos al alto rendimiento Transformador
Corppramon Universitaria | El a}rte de construir relaciones - el valor Liderazgo Virtual | 31/03/2022
Remington esta en lo humano Transformador
Institucion niversitari : I . .
E;MUC ° Universitaria Supply chain, la nueva frontera digital Marketing Virtual | 31/03/2022
Corppramon Universitaria | Los 7 qlesaflos de Iag: nuevas | Habilidades Virtual 5/04/2022
Remington competencias laborales del siglo XXI Blandas
Corppramon Universitaria (',Como preparar una entrevista de| Habilidades Virtual 6/04/2022
Remington trabajo? Blandas
Fundacion Universitaria Las tendencias del mercado de Gestion
. consumo post pandemia. Cdémo . Virtual 6/04/2022
de San Gil . Comercial
aprovecharlas en nuestros negocios
Corporacion Universitaria | EI Arte de ser lider transformador y Liderazgo .
A o . . S Virtual 7/04/2022
Auténoma de Narifio potenciar equipos al alto rendimiento Transformador
Universidad de Boyaca | Cétedra de ética Cétedra ética Virtual | 18/04/2022
Corporacion Universitaria . .
b Los 7 desafios de las nuevas| Habilidades .
para el Desarrollo . ; Virtual | 22/04/2022
i ; competencias laborales del siglo XXI Blandas
Empresarial y Social
. . N Los 7 desafios de las nuevas| Habilidades .
Universidad del Quindio . ; Virtual | 22/04/2022
competencias laborales del siglo XXI Blandas
L, . .. |Taller practico cémo generar L
Corporacion Universitaria L . Gestion .
: . experiencias en clientes. En momentos : Virtual | 23/04/2022
Minuto de Dios ) Comercial
de cambio.
In_st_ltumon . Unlversnarla Cétedra de ética Cétedra ética Virtual 25/04/2022
Digital de Antioquia
Fundacion Ur_1|ver3|tar|a Catedra de ética Cétedra ética Virtual 25/04/202
Colombo Internacional
Cc_)rporauon_ Universitaria Andlisis y toma de decisiones Cu_Itur:?\ Virtual 26/04/2022
Minuto de Dios Organizacional
Universidad del Quindio Pensamiento Critico Cu_Iturg Virtual 27/04/2022
Organizacional
Unlvers[dad Piloto de Retor_no Inteligente a la educacion, al trabajo Habilidades Presencial | 27/04/2022
Colombia y la vida Blandas
Corporauon Unjversnarla Creacién de experiencias memorables de Marketing Virtual 28/04/2022
Autonoma de Narifio marca
Fundacion Ur_uversntarla Negoc_lac_lgn_ El _m?todo Harvard de Cu_Iturg Virtual 28/04/2022
Colombo Internacional negociacion integrativa Organizacional
L . .. .| Las tendencias del mercado de consumo -
Corporacion  Universitaria - . Gestion .
) post pandemia. Como aprovecharlas en - Virtual 5/05/2022
Remington - Comercial
nuestros negocios
Unlver,s@ad In_ternacmnal Pensamiento Critico Cu_Iturq Virtual 11/05/2022
del Trépico Americano Organizacional
Corp_oracmn Universitaria Orientacion del Servicio Cu_Iturq Virtual 14/05/2022
Remington Organizacional
Las tendencias del mercado de consumo Gestion
Universidad Simén Bolivar | post pandemia. Como aprovecharlas en Comercial Virtual 17/05/2022
nuestros negocios
Institucion - Universitania | o403 de Etica Catedra Etica Virtual | 23/05/2022
Digital de Antioquia
Universidad Minuto de Dios | Solucién de Problemas Complejos Cu_lture_x Virtual 19/05/2022
Organizacional
Corporacion  Universitaria | - 40.4r4 de Etica Catedra Etica Virtual | 19/05/2022

Autonoma de Narifio
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Conferencia

COUMEEEEE, e
relacionada

Universidad de | Negociacién: “El meétodo Harvard de Cultura .
. NP o o Presencial | 20/05/2022
Cundinamarca negociacion integrativa Organizacional
Unlve_r5|dad de | Agilidad estr’at_eglca: la claye para lograr Habilidades Presencial | 20/05/2022
Cundinamarca obtener el maximo desempefio. Blandas
C(_)rporauon_ Universitaria Etnomarketing Social listening Marketing Virtual 20/05/2022
Minuto de Dios
Universidad Pedagégica y |Los 7 desafios de las nuevas competencias Habilidades .
Tecnoldgica de Colombia laborales del siglo XXI Blandas Virtual 24/05/2022
Las tendencias del mercado de consumo Gestién
Universidad de la Amazonia | post pandemia. Cémo aprovecharlas en Comercial Presencial | 25/05/2022
nuestros negocios
Coleglo Mayor de |Los 7 desaflos_ de las nuevas competencias Habilidades Virtual 26/05/2022
Cundinamarca laborales del siglo XXI Blandas
Corporacion Universitaria El Arte de ser lider transformador y Liderazgo . 14/07/202
. . - h o Virtual
Centro Superior Unicuces potenciar equipos al alto rendimiento transformador 2
Corporacién Universitaria | Los 7 desafios de las nuevas competencias Habilidades Virtual 12/07/202
Centro Superior Unicuces laborales del siglo XX blandas 2
Fundacion Universitaria . . . Habilidades . 27/07/202
; 2
Antonio de Arevalo ¢ Cémo preparar una entrevista de trabajo? Blandas Virtual 5

Fuente: Coordinacion de Promocion y Divulgacion

3.6 RED APUNTA y plataforma de empleo

El trabajo con la RED APUNTA se ha desarrollado por medio de comunicaciones dirigidas a las
instituciones de educacion superar, a través de las cuales se extendi6é una invitacion a colaborar de
manera conjunta. Este comunicado se envié a 56 universidades. Las siguientes son las cifras
mensuales a las aplicaciones laborales.

Fecha de aplicacién Aplicaciones

Enero 1228
Febrero 1829
Marzo 1750
Abril 1867
Mayo 2423
Junio 2060

3.7 Redes sociales

La estrategia en redes sociales planteada para el afio 2022 est4 enfocada en lograr un enganche
mas significativo del Consejo con sus seguidores, por medio de mensajes puntuales que faciliten
lograr un posicionamiento estratégico a nivel institucional. Los objetivos de esta estrategia son:

e Publicaciones conectadas con la realidad de los administradores, que generen mas cercania
con ellos y apelen a cultivar un sentimiento de comunidad.

e Contenido especifico y simbdlico para sostener una conversacion constante, basada en su
identificacion como comunidad.

e Imaginario especifico y mas valioso del CPAE, lo cual se traduce en una ganancia
reputacional para la institucion.
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e Persuadir a una diversidad de actores externos (gremios, matriculados, matriculados
potenciales, instituciones de educacion superior, sector privado) para colaborar y/o alinearse
con los propositos institucionales.

Las siguientes son las cifras evidenciadas en las redes sociales durante el primer semestre de 2022:

KPI's Facebook Instagram
Usuarios que compartieron el contenido 3.785 621
Usuarios que dieron “me gusta” 5.968 5.456
g;;zﬂ?;g;e dieron su opinién / 1100 235
Viralizacion del contenido 20% 18%

Evidencia gréfica del crecimiento en redes sociales:

Facebook Instagram
15000 4000
14500 — —
2000
13500 0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
e Seguidores e Seguidores
Instagram LinkedIn
4000 1000
2000 500
0 0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Enero Febrero Marzo Abrii  Mayo Junio
e Seguidores e Seguidores
Twitter
3000
2000
1000
0
Enero Febrero Marzo  Abril Mayo  Junio

e Seguidores

Finalmente, estos son los indicadores del ecosistema digital:



CONSEJO PROFESIONAL

DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
JUNTOS LOGRAMOS MAS

KPI's Total

Clics desde las redes sociales a los portales (APUNTA, DoD, Momentum, Nuevos modelos gerenciales) 486

Chats 125

Cada publicacion que se realiza logra una visualizacion de 8.256 seguidores, con una tendencia
creciente durante el afio, donde se tienen 2.510 seguidores promedio en cada una de las redes.

La diferencia en la direccion de las tendencias se concentra en aumentar la comunidad de Instagram
y LinkedIn por medio de mayores niveles de interaccién y nimero de seguidores.

3.8 Comercial de Television

Con el &nimo de potenciar la visibilidad del Consejo Profesional y aprovechar nuevos medios para
difundir en el pais un mensaje atractivo sobre su funcionamiento y alcance como organizacion, se
desarroll6 con una productora especializada un video institucional tipo comercial de 60 segundos
que cumpliera con los requerimientos mencionados en la circular 124 de 2019 que solicita la
Comisién de Regulacion de Comunicaciones (CRC), con una inversién de $ 3.605.000

Posterior a crear el video y realizar la respectiva gestién, la Comision de Regulacién de
Comunicaciones (CRC) aprobé la emision del “Video institucional CPAE” del Consejo Profesional
de Administracién de Empresas hasta el 22 de octubre del presente afio.

-
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3.9 Actividades en proceso y proyeccion

Adicional a los eventos ya realizados, se tienen previstos los siguientes durante el tiempo que resta
de la vigencia 2022.

Evento EAM - Convocatoria Asignacion de Recursos: Se realizara el jueves 18 de agosto de
2022 y segun lo acordado con la directora del programa, Claudia Mufioz, el CPAE se hara participe
de manera virtual por sesion de streaming.

Evento CESMAG - Convocatoria Asignacion de Recursos: Evento programado para el miércoles
24 de agosto de 2022. Se espera asistencia presencial de la Directora del CPAE.

Participacién en Conferencia ASCOLFA: Se realizara los dias 13, 14 y 15 de septiembre. A la
fecha esta pendiente definir las personas que representaran al Consejo.

Celebracién del dia del Administrador: Para llevar a cabo este evento es importante definir las
iniciativas y actividades que seran desarrolladas en el marco de la celebracion del dia del
Administrador. Se recomienda organizar / patrocinar eventos de caracter regional teniendo presente
las siguientes ciudades: Cali, Tunja, Bucaramanga, Barranquilla, Medellin, Eje Cafetero, Bogota,
Guajira, Choco y Monteria, entre otras.

Charlas conjuntas entre universidades: Se esta adelantando un piloto de conferencia entre varias
universidades para darle mayor alcance a la estrategia de Momentum. En este sentido se esta
realizando el cronograma y posteriormente se hara el envio de comunicaciones y todo el desarrollo
logistico.

Junto con lo anterior se tienen las siguientes actividades en proceso:

Requerimientos sede electrénica: Se estan adelantando los procesos para dar cumplimiento a
los requerimientos de la sede electrénica segun lo establecido por la Agencia Nacional Digital. En
este sentido se esta avanzando con los ajustes solicitados por Navio, empresa encargada de
realizar el proyecto de la pagina del CPAE, trabajo que incluye la revisiéon de contenidos y la interfaz
gréafica de la sede electrdnica.

Practicante de disefio gréfico: Para apoyar las labores del area de promocién y divulgacion se
busca vincular un practicante de disefio grafico a través de distintas universidades de Bogota. Para
esta labor se envié comunicacion a la Universidad Unitec, Taller 5y a la Universidad Jorge Tadeo
Lozano. Con esta ultima, se avanzo en 3 entrevistas, sin embargo, 2 de las personas no cumplian
con el perfil definido. A su vez, la persona seleccionada se inclind por otra oportunidad. Actualmente,
se esta gestionando la vinculacion por medio del Politécnico Grancolombiano y de la Universidad
Central, quienes han manifestado la dificultad de la vinculacion dado el tiempo transcurrido del afio
(agosto).

Herramientas para mailing y CRM: Se estd adelantando el proceso de selecciéon del proveedor
que permita enviar comunicaciones masivas, especialmente para aprovechar el potencial de los
mas de 160.000 matriculados que tiene el CPAE. Se adelantdé una reunién con la organizacion
Escala, quien ademas ofrecio una propuesta de CRM. Esté pendiente de realizarse una reunion con
mailchimp para conocer su oferta.
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Mejorar experiencia del usuario — tramite de la tarjeta profesional: Se quiere mejorar la
experiencia de los egresados que adquieren la tarjeta profesional. En este sentido se van a evaluar
los puntos de contacto del Consejo y verificar como se pueden potenciar para fidelizar a los nuevos
usuarios con los proyectos existentes del CPAE.

Boletin para matriculados: Se quiere desarrollar un boletin para matriculados que muestre
informacién de relevancia para egresados. Se plantea ademas de ofrecer noticias sobre el CPAE,
presentar entrevistas a gerentes/empresarios/emprendedores, hablar sobre tendencias de la
administracion en el sector real, entre otros.

Nuevo Merchandising: Se tiene una propuesta de nuevo merchandising alineado con el enfoque
estratégico. Esta pendiente verificar el disefio y los productos con la nueva Direccion Ejecutiva, asi
como, verificar el presupuesto disponible de la Coordinacién para asignar cantidades y proceder a
realizar la convocatoria de posibles proveedores.

Impresion de imagenes para rompe traficos y stands: Se tiene una propuesta gréafica para
renovar los rompe traficos y stands existentes. Est4 pendiente recibir la cotizaciéon por parte de
Auros.

En cuanto a las redes sociales y el plan de mercadeo se tienen los siguientes pendientes:

Definicion de la estrategia digital: Elaborar la estrategia digital en la cual se evidencien la
proyeccion y sus objetivos (cuales son los objetivos de las Redes CPAE y a dénde se quiere ir),
definir los pilares de accién (Novedoso / Diferente / Informativo / Proyecto / Branding / Ejes
tematicos) y asignar los puntajes que permitirdn priorizar las iniciativas planteadas.

Definicion Plan de Mercadeo: Sera construido a partir de los lineamientos estratégicos.

Encuesta de satisfaccion: Se realizara a los participantes de las conferencias para evaluar su
efectividad y acogida entre los egresados y demas asistentes.

Los nuevos proyectos que seran adelantados son los siguientes:

Linea del tiempo: Se busca plantear una iniciativa para convocar a las universidades del pais para
que brinden su conocimiento sobre la historia y desarrollo de la Administracion.

Universidad Autonoma de Bucaramanga: Est4 en proceso un convenio para impulsar el
fortalecimiento empresarial de las pymes en Santander y su area de influencia que propenda por la
modernizacion y el fortalecimiento de la gestiébn empresarial. Para este proyecto se tiene que
realizar la respectiva promocién y divulgacion.

Innpulsa: Esta en proceso un convenio para fortalecer el emprendimiento innovador y de alto
impacto, asi como, el crecimiento de las PYMES en Colombia. Para este proyecto se tiene que
realizar la respectiva promocion y divulgacion.

Para el desarrollo de las iniciativas académicas es necesario adelantar los siguientes temas
contractuales:
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Prorrogar contratos conferencistas: Los contratos de los conferencistas actuales vencen el
miércoles 31 de agosto de 2022, razdn por la cual, se prorrogaran con el animo de cumplir los
términos establecidos.

Nuevos conferencistas: Se estd adelantando el proceso para verificar nuevas opciones de
conferencias y conferencistas, alineados con la estrategia para ofrecer un acercamiento con nuevos
actores relevantes en el campo de la accién de la profesion.

4. Gestion Administrativa y Financiera

En desarrollo de las funciones propias se lideraron los procesos financieros, administrativos, gestion
documental, tecnologia y logisticos que garantizan los servicios.

Se bridaron las respuestas a la totalidad de los requerimientos de informacion solicitados por la
revisoria fiscal, incluido el envio de la informacién contable mes a mes con el maximo detalle segun
formatos establecidos.

4.1 Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST.

El SG-SST se encuentra en ejecucion y seguimiento, tal como lo establece el Decreto 1072 de 2015
y la Resolucién 0312 de 2019. En el marco de este proceso, se continlan adelantado campafias de
sensibilizacién sobre el cuidado y los protocolos que se deben acatar en especial lo concerniente al
regreso al trabajo de forma presencial, el autocuidado y cuidado colectivo.

4.2 Sistema de Gestion Documental

En la actualidad el proceso se lleva de manera hibrida en fase de paralelo y de transicién a
expedientes 100% electrénicos.

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, conocida como la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica, las resoluciones 1519 y 2893 de 2020, y la circular No. 018 de
2021 expedidas por la Procuraduria General de la Nacién, normatividad que, entre otras
obligaciones, se encuentra la integracién al Portal Unico del Estado Colombiano. Para dar
cumplimiento a lo ordenado en la citada normatividad, se contrat6 en el mes de diciembre, el
desarrollo de la sede electrénica. En la actualidad se encuentra en revisién por parte de la Agencia
Nacional Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para la
debida aprobacién para publicacién.

4.3 Ejecucion Presupuestal

En cuanto a la ejecucion presupuestal, a continuacion, se presenta su estado al 30 de junio de 2021
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EJECUCION PRESUPUESTAL
30 de Junio de 2022

Presupuesto de la
vigencia

DISPONIBILIDAD INICIAL

Ingresos
recibidos

%

1. INGRESOS DE LA
VIGENCIA

3.174.584.563

1.967.975.462

62%

1.1. INGRESOS CORRIENTES

3.007.500.000

1.826.504.208

61%

1.2. INGRESOS DE CAPITAL

167.084.563

141.471.254

85%

Rubro Presupuestal

Presupuesto Total
de la vigencia 2022

Compromisos
adquiridos

%

Saldo disponible

%

GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO

3.592.154.674

1.572.735.781

44%

2.019.418.893

56%

2. GASTOS DE PERSONAL 1.548.450.722 910.425528|  59% 638.025.193 | 41%
3. GASTOS GENERALES 212.494.830 80.204.819| 38% 132.290.011 | 62%
g'ETCRT%'\;{SEEEEI’\é%AS AL 11.059.419 0 o% 11.059.419 | 100%
5. GASTOS DE OPERACION 1.820.149.704 582105434 |  32% 1.238.044.271 | 68%
6. GASTOS DE INVERSION 1.978.644.021 1550571.832|  78% 428.072.189 | 22%

Totales 5.570.798.695 3.123.307.613|  56% 2.447.491.082 | 44%

Fuente: Coordinacion Administrativa.

4.4 Proyectos pendientes

A continuacion, se relacionan los temas administrativos que se encuentran en desarrollo

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST

Dentro de los lineamientos definidos para el SG — SST se llevaran a cabo las evaluaciones medicas

ocupacionales.

Sistema de Gestion Documental

Hacen parte de las actividades por desarrollar las siguientes, las cuales se relacionan con el
Sistema de Gestion documental:

Diagnéstico actual sobre el estado del archivo
Programa de Gestién Documental

Plan Institucional de archivos PINAR
Sistema integrado de conservacion SIC
Modelo de registros para la gestion de documentos electronicos
Tablas de control de acceso
Bancos terminolégicos
Actualizar la tabla de retencion documental
Actualizar la matriz de clasificacién documental
Actualizar el inventario documental
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¢ Eliminar los documentos cuyos tiempos de retencidén ya vencieron
Aspectos financieros

Puesta en marcha del proceso relacionado con el equivalente a la facturacion electrénica sobre
los servicios que recibe el Consejo, acorde a lo ordenado con la DIAN, el cual ya se inicio.

Sistemas

Sacar al ambiente de produccion la sede electrénica una vez atendidos los lineamientos de la
Agencia Nacional Digital.

Personal

¢ Continuar con la ejecucion del plan de bienestar

¢ Continuar con la ejecucion del plan de capacitacién

¢ Adelantar el proceso de adquisicion de las dotaciones para los trabajadores beneficiados
con este derecho

o Definir el periodo de vacaciones para el afio 2022

Instalaciones fisicas

¢ Adelantar el proceso de contratacién del arquitecto encargado de la adecuacién de los
nuevos puestos de trabajo

e Adecuar los nuevos puestos de trabajo

e Constituir las pélizas de seguro sobre los bienes del Consejo Profesional; asi como, realizar
la actualizacién de las pdlizas de seguro para el representante legal.

5. Control de gestidn institucional e informes a entes de control

E Se encuentra en curso el proceso de analisis y actualizacion del mapa de procesos, junto con la
construcciéon del manual de gestidn de calidad basado en los requisitos de la Norma ISO 9001.

De igual manera, se ha dado cumplimiento de la normatividad aplicable segun la naturaleza del
Consejo, como lo son el seguimiento al cumplimiento del plan de accion, el seguimiento y
actualizacion de los documentos del portal de transparencia y acceso a la informacion segun lo
establecido en la ley 1712 de 2014.

Se han presentado oportunamente los informes requeridos por la Contraloria General de la
Republica, dentro de los que se encuentran: el informe anual consolidado, informes de gestién
contractual, de obras civiles inconclusas o sin uso, de acciones de repeticion, reporte en la categoria
Unica de informacién del presupuesto ordinario —CUIPO, delitos contra la Administracién Publica.

En cuanto a los temas y proyectos que se encuentran en desarrollo se tienen los siguientes:

e Portal de transparencia y acceso a la informacién

Se realiz6 la actualizacion e implementacion de la matriz ITA en la sede electrénica, donde se llevo
a cabo el seguimiento y actualizacién de los documentos aplicables para dar cumplimiento a la ley
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1712 de 2014. Como tarea pendiente se tiene la verificacién con el area Juridica de los items que
no aplican dada la naturaleza del Consejo.

¢ Informes Contraloria General de la Republica y otros

A continuacién, se relacionan los informes que quedan por reportar junto con la periodicidad
correspondiente.

Gestidn contractual: presentar los diez (10) primeros dias de cada mes.

Categoria Presupuestal — CUIPO: presentacion trimestral.

Delitos en contra de la administracion publica: presentacion trimestral.

Acciones de repeticion: presentacion trimestral.

Obras civiles inconclusas: Se presenta los primeros seis (6) dias de cada mes.

CISA - Central de Inversiones del Estado Colombiano: Informe que se presenta en el mes
de noviembre de cada vigencia anual

e Sistema de Gestion de Calidad

Se realiz6 una evaluacién de Gestion de Calidad donde el Consejo Profesional cumple con el
56,59%, en este tema se dio inicio al analisis y actualizacién del mapa de procesos y construccién
de manual de gestién de calidad dando cumplimiento a la Norma ISO 9001.

Para el segundo semestre se busca fortalecer los procesos implementando un modelo orientado en
la mejora continua, innovacion y autocontrol. Es por ello que se va a realizar una verificacion de los
procedimientos interactuando con cada uno de los actores, con el fin de encontrar oportunidades
de mejora y posible automatizacién de los procedimientos.

Teniendo en cuenta lo anterior, dentro del plan de trabajo se va a construir e implementar un plan
de gestion del cambio y gestion organizacional donde participen todos los trabajadores con el
objetivo de lograr su compromiso, camaraderia, innovacion y mejora de los procesos del Consejo.
e Auditorias
Actualmente se esta realizando una verificacion de los contratos en ejecucion junto con el Gestor
documental, asi mismo, se realizaran las auditorias a los procesos de acuerdo con la aprobacion
por parte de la direccién del plan y el programa de auditorias.
6. Gestion contractual

A continuacion, se relacionan los convenios y contratos celebrados en el afio 2022.

6.1 Contratos

Fecha
suscripcién

Numero de

contrato Clase de contrato Contratista Valor en $

Objeto del contrato

Prestar servicios profesionales y de apoyo
a Ia_ gestion Jurldlca_ _del _ponsejo 12/01/2022 Presta(_:lc_)n de Jose Carlos Huelvas 40.000.000
Profesional de  Administraciéon de servicios Pacheco

Empresas.

Prestacion de servicios profesionales para
002-2022 | el apoyo en la creacién y ejecucién de 13/01/2022
estrategias, tacticas y proyectos que

001-2022

Prestacion de Bodhi Philippe Koen

servicios Merchan 78.000.000
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desarrollen el posicionamiento estratégico
del Consejo frente a diferentes audiencias,
en el marco del Plan Estratégico 2021-

2025 “LIDERES HACIA LA
TRANSFORMACION DEL PAIS, CON
ETICA Y COMPROMISO SOCIAL,
DESDE LA ADMINISTRACION”, en
especial alineando proyectos como la
oferta académica, el relacionamiento con
los gremios, el fomento del
emprendimiento y los proyectos derivados
del Dia del Administrador.

Fecha

suscripcién

Clase de contrato

Contratista

Valor en $

003-2022

Prestacion de servicios para el proceso de
seleccion del Coordinador de Promocion y
Divulgacion del Consejo Profesional de
Administracién de Empresas.

17/01/2022

Prestacion de
servicios

Paulo Felipe Vivas
Aguilera

5.812.000

004-2022

Prestar servicios técnicos para apoyar la
atenciéon a los usuarios a través de los
canales dispuestos por el Consejo
Profesional de  Administracion  de
Empresas.

27/01/2022

Prestacion de
servicios

Luis Carlos
Rodriguez Guerra

29.040.000

005-2022

Contratar el arrendamiento para el uso de
(2) dos espacios cubicos de 15 metros,
denominados MINI-BODEGAS.

24/01/2022

Prestacion de
servicios

Grupo Empresarial
Oikos S.A.S.

10.882.274

006-2022

Prestar servicio de certificacion de firma
digital para los documentos generados en
formato PDF por el Consejo Profesional
de Administracién de Empresas.

27/01/2022

Prestacion de
servicios

Sociedad Cameral
De Certificacion
Digital -
CERTICAMARA

39.254.268

007-2022

Prestar servicios para apoyar la gestion
administrativa del Consejo Profesional de
Administracion de Empresas

26/01/2022

Prestacion de
servicios

Laura Natalia Cortes

Garzon

36.000.000

008-2022

Apoyar las actividades del proceso de
gestién documental en especial la revisién
y verificacion del contenido digitalizado de
los documentos que soportan las
actividades propias del consejo

26/01/2022

Prestaciéon de
servicios

Libia Esmeralda
Poveda Calderon

15.520.000

009-2022

Apoyar las actividades del proceso de
gestién documental en especial la revision
y verificacion del contenido digitalizado de
los documentos que soportan las
actividades propias del Consejo

26/01/2022

Prestacion de
servicios

Maria Fernanda
Macias Gualdron

9.680.000

010-2022

Prestar servicios de conferencista para el
fortalecimiento de competencias en
Liderazgo Transformador y herramientas
para construir una cultura de innovacion y
creatividad que permita mejorar la
competitividad de los profesionales de los
programas de  Administracion  de
Empresas y demas denominaciones
aplicables al Consejo Profesional.

27/01/2022

Prestacion de
servicios

Rocio Del Pilar
Hincapié Parra

10.000.000

011-2022

Prestar servicios profesionales contables

27/01/2022

Prestacion de
servicios

Edgar Hernando
Rojas Rodriguez

70.008.000

012-2022

Prestar el servicio de seguimiento del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

27/01/2022

Prestacion de
servicios

Sandra Lorena
Lemus Sandoval

7.200.000
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Objeto del contrato

Fecha

Clase de contrato

Contratista

Valor en $

013-2022

Contratar el suministro de las pélizas de
seguros del programa de seguros de la
entidad, con el fin de amparar los bienes e
intereses patrimoniales actuales y futuros
o de los que llegare a ser responsable el
Consejo Profesional de Administracion de
Empresas; y de cualquier otra péliza de
seguros que requiera la entidad en
desarrollo de su actividad, a través de una
compafiia de seguros legalmente
constituida en Colombia.

suscripcién

22/02/2022

Suministro

La Previsora S.A.
Compaifiia de
Seguros

6.483.393

014-2022

Prestacion de servicios artisticos para la
elaboracion de cuadros como material de
promocion y divulgacion con el fin de
posicionar al Consejo Profesional de
Administracion de Empresas entre sus
grupos de interés.

24/06/2022

Prestacion de
servicios

Maria Paula Alzate
Afanador

19.560.000

015-2022

Prestar servicios profesionales para
apoyar al Consejo Profesional de
Administracion de Empresas en las
actividades planteadas por la
Coordinacién de Promocién y Divulgacion

30/06/2022

Prestacion de
servicios

Luis Carlos
Rodriguez Guerra

21.000.000

016-2022

Prestar servicios técnicos para apoyar la
elaboracion y actualizacion de
documentos y procedimientos propios del
Sistema de Gestion de Calidad del
Consejo Profesional de Administracion de
Empresas.

16/06/2022

Prestacion de
servicios

Daniel Alejandro
Lozano Silva

9.680.000

017-2022

Prestacion de servicios profesionales para
apoyar al Consejo Profesional en la
revision y evaluacién del componente
técnico de las propuestas de investigacion
presentadas en el marco de las
Convocatorias de Investigacion de la
vigencia 2022, asi como el
acompafiamiento y evaluacion de los
informes y revision de los productos para
divulgacion de los proyectos
seleccionados en las convocatorias.

12/07/2022

Prestacion de
servicios

Henry Mauricio Diez
Silva

28.500.000

018-2022

Prestacion de servicios para los procesos
de seleccion del Director Ejecutivo y
Profesionales Especializados de Gestion
Juridica y Gestion Tecnoldgica del
Consejo Profesional de Administracion de
Empresas.

21/07/2022

Prestacion de
servicios

Paulo Felipe Vivas
Aguilera

22.739.822

019-2022

Prestar los servicios profesionales para el
soporte, mantenimiento y actualizaciones
sobre el Gestor de Tramites del Consejo
Profesional de  Administracion  de
Empresas.

26/07/2022

Prestacién de
servicios

Juan Carlos
Zambrano
Montealegre

58.000.000

020-2022

Prestar el servicio de soporte,
mantenimiento y actualizaciones sobre el
componente de firma digital MicroSign
para firmar digitalmente las certificaciones
en formato PDF expedidas por el Consejo
Profesional de  Administracion  de
Empresas.

26/07/2022

Prestacién de
servicios

Sociedad Cameral
De Certificacion
Digital -
CERTICAMARA

13.276.491
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6.2 Convenios

NUumero
de
convenio

001 - 2022

Objeto del convenio

Aunar esfuerzos administrativos y técnicos entre el
Consejo Profesional de Administracion de Empresasy la
Universidad de Narifio, con el fin de facilitar procesos
misionales y administrativos a través de la divulgacion de
contenido institucional en las respectivas plataformas
tecnoldgicas.

Nombre completo

Universidad De Narifio

Fecha suscripcion
convenio

11/03/2021

Valor en $

002 - 2022

Aunar esfuerzos institucionales para el desarrollo del
evento denominado “Primer Congreso Internacional en
Sostenibilidad, Responsabilidad Social Empresarial e
Innovacién en la Agenda 2030”, aprobado en el marco de
la | Convocatoria de Asignacion de Recursos 2022 -
Facultades.

Universidad Sergio
Arboleda

10/05/2022

46.700.000

003 - 2022

Aunar esfuerzos institucionales para el desarrollo del
evento “Agenda 2030, el gran reto empresarial de la
década”, aprobado en el marco de la | Convocatoria de
Asignacién de Recursos 2022 - Facultades.

Universidad CESMAG

10/05/2022

29.873.000

004 - 2022

Aunar esfuerzos institucionales para el desarrollo del
evento denominado “La Responsabilidad Social para el
fortalecimiento del compromiso sustentable en las
organizaciones y el territorio” aprobado en el marco de la
| Convocatoria de Asignacion de Recursos 2022 -
Facultades.

Institucién Universitaria
EAM

10/05/2022

22.000.000

005 - 2022

Aunar esfuerzos institucionales para el desarrollo del
evento denominado “Retos contemporaneos del
Management: Vive la experiencia UR STEAM” aprobado
en el marco de la | Convocatoria de Asignaciéon de
Recursos 2022 - Facultades.

Universidad Del Rosario

10/05/2022

36.896.710

006 - 2022

Aunar esfuerzos institucionales para el desarrollo del
evento denominado “Curso de habilidades blandas para
la vida profesional” aprobado en el marco de la |
Convocatoria de Asignacion de Recursos 2022 -
Asociaciones.

Asociacion De
Administradores De
Empresas De La
Universidad Nacional De
Colombia

10/05/2022

18.500.000

007-2022

Aunar esfuerzos administrativos y financieros para la
participacion del Consejo Profesional en la Conferencia
Ascolfa 2022 denominada “Cooperacion e insercién
internacional: una vision de las escuelas de negocios”

ASCOLFA

22/07/2022

12.216.304

6.3 Temas pendientes

En cuanto a la gestion juridica se tienen pendientes los siguientes temas:

Terminar de formalizar los convenios y las garantias solicitadas sobre los convenios derivados de
la convocatoria de investigacion realizada en el afio 2022.

Realizar los convenios de cooperacion con la Universidad Autonoma de Bucaramanga e
INNPULSA, una vez sean recibidos los documentos previos por parte de Bodhi Philippe Koen
Merchan.

Continuar con la gestiéon requerida para la aprobacién del proyecto de ley que define el cédigo de
ética, entre otros temas.

Finalizar el proceso de seleccion del profesional especializado de gestion tecnologia, tarea que
viene adelantando la empresa Contrato Humano SAS.
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7. Proyectos de ley de interés para el Consejo Profesional
7.1 Proyecto de Ley 345 de 2021 — Camara

En el Congreso de la Republica fue radicado en el mes de octubre de 2021, el Proyecto de Ley 345
de 2021 “Por medio del cual se actualizan normas para el ejercicio de la profesion de Administracion,
se expide el Codigo de Etica y se dictan otras disposiciones” cuyo autor es el H. R. Harry Giovanny
Gonzalez con el apoyo de siete congresistas mas.

El proyecto tiene por finalidad expedir el Cédigo de Etica y establecer al Consejo Profesional de
Administracion de Empresas como el ente encargado de expedir las tarjetas profesionales de los
diferentes programas de administracién; asi como, la vigilancia del ejercicio de los profesionales de
dichos programas. De igual forma, suplir los vacios juridicos de Ley 60 de 1981.

Lo anterior, permitiria dar cumplimiento a lo ordenado en la Sentencia T — 207 de 2010, M. P.: Nilson
Pinilla P., de la Corte Constitucional, en la que insté a este Consejo a “(...) que tome las medidas
gue permitan la homologacion del titulo de Administrador de Empresas con otros debidamente
autorizados, del mismo objetivo, similar denominacién y equiparables contenidos académicos”.

Este Proyecto de Ley se encontraba para debate en la Comision VI de la Camara de
Representantes, sin embargo y dado el transito de la legislatura, el proyecto fue archivado segun lo
establecido en el articulo 190 de la Ley 5 de 1992 que establece:

“Articulo 190: Los proyectos distintos a los referidos a leyes estatutarias que no hubieren
completado su tramite en una legislatura y fueren aprobados en primer debate en alguna de las
Camaras, continuaran su curso en la siguiente en el estado en que se encontraren.

Ningun proyecto sera considerado en mas de dos legislaturas”.

7.2 Proyecto de Ley 106 de 2020- Senado

El 20 de julio de 2020 por iniciativa de varios congresistas fue radicado el Proyecto de Ley 106 de
2020 “Por medio del cual se crea el Sistema Unico de Registro de Profesiones, Técnicos o
Tecnblogos y se elimina el requisito de Tarjeta Profesionales para ejercer diversas profesionales
para ejercer diversas profesiones en el pais”, el cual fue publicado en la gaceta de 31 de julio de
2020.

En la exposicion de motivo sefala la necesidad de eliminar tramites que existen en la actualidad,
los cuales generan barreras de acceso, tiempos de espera prolongados, también indica que, las
tarjetas profesionales no tienen valor agregado, pero si tienen un costo considerable para su
expedicion. También se plantea la conformacion de un sistema Unico de recoleccion de informacion
en cabeza del Ministerio de Educacién Nacional, en el cual se busca compilar de forma exclusiva
toda la informacién de los profesionales y nuevos egresados de todas las carreras de nivel
universitario del pais, con exclusion de las de las areas de la salud, contaduria publica y derecho.
Del texto del proyecto se destaca el articulo 6, que propone:

“ARTICULO 6°. REQUISITOS PARA EJERCER UNA PROFESION. Para ejercer una
profesion o estudio técnico o tecnoldgico en el pais Unicamente sera necesario acreditar la
pertenencia a la misma, a través de copias de los diplomas o actas de grados, certificados
de homologaciéon o a partir del Sistema Unico de Registro de Profesiones, Técnicas y
Tecnologias. Paragrafo 1: Se exceptia de las disposiciones del presente articulo las
profesiones del Talento humano en salud, derecho y contaduria publica, en las cuales, para
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ejercer la profesion se debera contar con tarjeta profesional vigente de acuerdo con las leyes
que lo reglamenten”.

Lo anterior, hace que dicho proyecto resulte de relevancia, teniendo en cuenta que, si la iniciativa
llegaré a convertirse en Ley de la Republica, la fuente de recursos del Consejo desaparece.

Es menester mencionar que, en el periodo legislativo que culminé el 20 de junio de 2021, este
proyecto de Ley fue debatido en primer debate en la Comisién Sexta de Senado el 18 de mayo de
2021, el cual conté con ponencia positiva aprobada en forma undnime por los miembros de la
mencionada comision.

Los Ministerios de Comercio, Industria y Turismo, de Educaciéon Nacional y el Consejo Profesional
fueron consultados sobre la conveniencia de este proyecto, coincidiendo las tres entidades sobre la
no conveniencia de este Proyecto de Ley.

En la actualidad el proyecto de ley 106 de 2020 se encuentra archivado dado el transito de la
legislatura, el proyecto fue archivado segun lo establecido en el articulo 190 de la Ley 5 de 1992.

7.3Proyecto de Ley 116 — 2021- Camara de Representantes

En la H. Cadmara de Representantes fue radicado el 22 de julio de 2021, el Proyecto de Ley 102-
2020, “Por medio del cual se establecen parametros para el cobro de la expedicion de las Tarjetas
y/o Matriculas Profesionales”, cuyo autor es H.R. Oscar Hernan Sanchez, el cual fue publicado en
la gaceta No. 958 de 6 de agosto de 2021.

Tal como se desprende del titulo del P.L. se pretende fijar en diez (10) Unidades de Valor Tributario
el tope maximo para el cobro de la expedicion de las tarjetas profesionales, licencia o matriculas
profesionales. Asi mismo, estipula un régimen de transiciéon de un afio para que los Consejos 0
Colegios Profesionales le den aplicacion a la norma. Situacion que hace que la iniciativa legislativa
sea de interés para este Consejo, teniendo en cuenta que la tasa que se pretende regular es la
fuente de los recursos de esta Entidad.

El mencionado Proyecto de Ley a la fecha se encuentra con informe con ponencia positiva para
primer debate, el cual fue publicado en la gaceta No. 1307 de 24 de septiembre de 2021. Se debe
indicar que el presente proyecto fue presentado nuevamente para la presente legislatura como
consecuencia del archivo del proyecto de ley 102 de 2020, en su articulado regula las tarifas del
cobro asi:

(..)a. Diez (10) Unidades de Valor Tributario (UVT), cuando el nimero de graduados
reportado por el Sistema Nacional de Informacién de la Educaciéon Superior (SNIES) para
las profesiones asociadas al colegio o consejo profesional que corresponda se ubique en los
quintiles 1y 2.

b. Ocho (8) Unidades de Valor Tributario (UVT), cuando el nimero de graduados reportado
por el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES) para las
profesiones asociadas al colegio o consejo profesional que corresponda se ubique en los
quintiles 3y 4.

c. Seis (6) Unidades de Valor Tributario (UVT), cuando el numero de graduados reportado
por el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES) para las
profesiones asociadas al colegio o consejo profesional que corresponda se ubique en el
quintil 5”,
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Este Proyecto de Ley fue debatido y aprobado en primer debate el 20 de abril de 2022 y aprobado
en segundo debate el 8 de junio de 2022 en Camara de Representantes, en la actualidad se
encuentra en tramite a Senado para debates. De llegar a avanzar y convertirse en Ley de la
Republica, no afectaria la operacion ni la financiacién del Consejo, bajo el supuesto que el Consejo
Profesional estaria catalogado entre los quintiles 3 y 4, dada la demanda que tiene el programa de
Administracién y sus denominaciones aplicables y el total de graduados reportados por cada
institucion de educacion superior, valor coincidente con los cobros actuales del Consejo Profesional.

Sin embargo, en compafiia de diferentes consejos y colegios profesionales, fue presentada una
solicitud de archivo al del referido proyecto, al considerar el mismo inconveniente dado que iria en
contravia del ejercicio de las diferentes profesiones, expone a la sociedad a una serie de riesgos
injustificados, a la vez que, traeria serias repercusiones para la administracion y estructura del
Estado al presentarse desfinanciamiento de algunos consejos y colegios profesionales.

8. Peticiones, Quejas, Reclamos o Sugerencias

A partir de la evaluacion realizada a la gestién de las PQRSD al 30 de junio de 2022, se tiene un
total de 832 requerimientos radicados, de los cuales, 6 corresponden a denuncias, 38 reclamos y
787 peticiones. Igualmente, se recibid una peticion donde se sugiere la impresién de las tarjetas
profesionales y no entregar solamente el documento digital.

En cuanto a la clasificacion de los requerimientos se tiene la siguiente:

Denuncias: Corresponde a la solicitud de sanciones a profesionales por actos que van en contra
del ejercicio de la profesion.

Reclamos: Se relacionan con alguna inconformidad de los usuarios con relacién al servicio. Dentro
de las causas mas comunes que se tienen en el periodo para la presentacion de los reclamos se
tiene: la tarjeta profesional no fue enviada en formato impreso, con 16; El pago realizado no fue
validado por el sistema, con 5, la calidad de la fotografia al generar la tarjeta profesional, con 3. Es
de observar que los reclamos por la demora en la expedicién de la matricula profesional tienden a
cero, como resultado de la gestion realizada en el proceso de aprobacion y la expedicién y entrega
de los documentos en medio digital.

Peticiones: Dentro de las 787 peticiones recibidas los asuntos con mayor frecuencia de
presentacion son los siguientes: solicitar la devolucion del dinero consignado a favor del Consejo,
146; consulta sobre los requisitos y procedimiento para los tramites que realiza el Consejo, 113;
Solicitar certificaciones de la matricula profesional, 110; consulta sobre el estado de los tramites
realizados, 93; consulta sobre los titulos reconocidos para otorgar la matricula profesional; 93;
solicitar el envio de la tarjeta profesional en formato impreso, 64; solicitar orientacién para realizar
los tramites en linea, 49; solicitar la validacion de los pagos realizados, 36.

El alto volumen de devoluciones surge de las comunicaciones enviadas a los usuarios para que
realicen la solicitud de reintegro de dinero cuando el titulo profesional no aplica para el tramite de la
matricula profesional, cuando la solicitud fue negada, o por mayores valores pagados a favor del
Consejo.

Las peticiones y los reclamos recibidos fueron resueltos en los siguientes tiempos:
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) : Peticiones Reclamos
Tiempo promedio de respuesta
Total 2022
Entre Oy 3 dias 634 81% 35 92%
Entre 4 y 6 dias 36 5% 2 5%
Mayor a 6 dias 117 15% 1 3%
Total general 787 100% 38 100%

Fuente: Coordinacion de Registro

El 81% de las peticiones se gestionan y cierran entre o y 3 dias. Con relacion a los reclamos, el
92% de ellos son resueltos en el mismo intervalo de tiempo; resultados que evidencian una buena
gestion en la atencidn de los requerimientos de los usuarios.

9. Resultado final plan de acci6n 2022

Es de anotar que, en cumplimiento de las acciones propuestas en el plan estratégico de la vigencia
2021-2025, a nivel administrativo se formuld el plan de accién para el afio 2022. A partir de los
resultados descritos en el presente informe, al 31 de julio se tiene un avance del 54% sobre el logro
de las metas establecidas.
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