
Medio de conservación y/o 

Soporte
Formato

Fecha de generación de la 

información
Frecuencia de actualización Lugar de consulta

Nombre del responsable de la 

producción de la información

Nombre del responsable 

de la información

Mecanismos para la atención al 

ciudadano 
Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-

ciudadania/canales-de-atencion
Coordinador Administrativo - 

Coordinadora de Control Interno
Tecnología

Teléfonos fijos y móviles, líneas 

gratuitas, incluyendo el indicativo 

nacional e internacional

Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/ Coordinador Administrativo - 

Coordinadora de Control Interno
Tecnología

Correo electrónico institucional Español Digital Dirección de correo electrónico Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/directorio-institucional

Coordinador Administrativo - 

Coordinadora de Control Interno
Tecnología

Localización física, sucursales o 

regionales, horarios y días de atención 

al público

Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/directorio-institucional

Coordinador Administrativo - 

Coordinadora de Control Interno
Tecnología

Formulario electrónico de Peticiones, 

Solicitudes, Quejas, Reclamos y 

Denuncias

Español Digital Texto - Base de datos Según ocurrencia A solicitud https://tramites.cpae.gov.co/atencionusuario/Request
Coordinador Administrativo - 

Coordinador de Registro
Tecnología

Dirección de contacto Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/directorio-institucional

Coordinador Administrativo - 

Coordinadora de Control Interno
Tecnología

Correo Electrónico Notificaciones 

judiciales
Español Digital Dirección de correo electrónico Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/directorio-institucional

Coordinador Administrativo - 

Coordinador Jurídico
Tecnología

Políticas de seguridad - Condiciones de 

uso
Español Digital Texto - PDF Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/politicas-terminos-condiciones

Coordinador Administrativo - 

Coordinador Jurídico
Tecnología

Politica tratamiento datos personales Español Digital Texto - PDF Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/politicas-terminos-condiciones
Coordinador Administrativo - 

Coordinador Jurídico
Tecnología

Publicación de datos abiertos Español Digital Hoja electrónica Excel Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/datos-abiertos
Coordinador de Registro Tecnología

Estudios, investigaciones y otras 

publicaciones
Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/beneficios/biblioteca-virtual

Coordinador de Promoción y 

Divulgación - Coordinador 

Administrativo

Tecnología

Convocatorias Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/beneficios
Coordinador Administrativo - 

Coordinador Jurídico
Tecnología

Preguntas Frecuentes Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud https://tramites.cpae.gov.co/atencionusuario/ Coordinador de Registro Tecnología

Glosario Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/matricula-profesional/glosario Coordinador de Registro Tecnología

Noticias Español Digital Texto e imágenes Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/sala-de-prensa
Coordinador de Promoción y 

Divulgación
Tecnología

Calendario de actividades Español Digital Texto e imágenes Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/actividades

Coordinador de Promoción y 

Divulgación
Tecnología

Portal para niños Español Digital Juego Interactivo Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-especifica-para-

grupos-de-interes/informacion-infantil

Este es un juego interactivo que 

fue realizado  en una plataforma 

externa 

Información adicional Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion
Todas las Coordinaciones acorde a 

su área de acción
Tecnología

Misión y Visión Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-entidad/mision-

vision

Coordinador Administrativo Tecnología

Funciones y deberes Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-entidad/mision-

vision

Coordinador Administrativo Tecnología

Procesos y procedimientos para la toma 

de decisiones
Español Digital Texto - Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/procesos-procedimientos

Coordinadora de Control interno Tecnología

Organigrama Español Digital Texto e imagen Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/estructura-organica

Coordinador Administrativo Tecnología

Directorio de información de servidores 

públicos, empleados y contratistas
Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/directorio-servidores

Coordinador Administrativo Tecnología

Directorio de entidades Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/directorio-entidades

Coordinador Administrativo Tecnología

Directorio de agremiaciones, 

asociaciones y otros grupos de interés
Español Digital Texto Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/directorio-agremiaciones

Coordinador Administrativo Tecnología

Oferta de Empleo Español Digital
Portal web contratado 

externamente
Según ocurrencia A solicitud

https://www.elempleo.com/co/sitio-

empresarial/cpae?v2=true
Coordinadora de Promoción y 

Divulgación
Contratista Externo - El Empleo

Normativa que regula la entidad Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/normativa
Coordinador Administrativo Tecnología

Presupuesto general Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion
Coordinador Administrativo Tecnología

Ejecución presupuestal histórica anual Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion
Coordinador Administrativo Tecnología

Estados financieros Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion
Coordinador Administrativo Tecnología

Políticas y Planes Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion
Coordinador Administrativo Tecnología

Manuales Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-entidad/mapa-

procesos

Coordinador Administrativo Tecnología

Plan Estratégico Institucional Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/participa Coordinador Administrativo Tecnología

Plan de acción Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion
Coordinador Administrativo Tecnología

Plan de Rendición de Cuentas Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/participa En desarrollo N/A

Plan de Servicio al ciudadano Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/participa En desarrollo N/A

Estrategia de racionalización de 

trámites
Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud

https://www.cpae.gov.co/transparencia/index.php?opt

ion=com_content&view=article&id=120&Itemid=316
En desarrollo N/A

Plan Anticorrupción Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/participa En desarrollo N/A

Plan de Gasto Público Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud En desarrollo En desarrollo N/A

Programas y Proyectos Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud En desarrollo En desarrollo N/A

Metas, objetivos e indicadores de 

gestión
Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud En desarrollo En desarrollo N/A

Participación en la formulación de 

políticas
Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/participa En desarrollo N/A

Informes de empalme Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion/informes-empalme
Quien entrega el cargo Gestión Documental

Informe a la Contraloría Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion/informes-gestion-

evaluacion-auditoria

Coordinadora de Control Interno Tecnología

Informe de rendición de Cuentas Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/participa Todos los coordinadores Dirección Ejecutiva

Informes de organismos de inspección Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion/informes-gestion-

evaluacion-auditoria

Coordinadora de Control Interno Tecnología

Informe pormenorizado de Control 

Interno
Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion/informes-control-

interno

En desarrollo Coordinadora Control Interno

Plan de Mejoramiento Institucional - 

PMI
Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion
Coordinadora Control Interno Coordinadora Control Interno

Nombre o título de la información
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Entes de Control Español Digital Texto y enlaces Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/informacion-de-la-

entidad/autoridades-vigilan

Coordinadora de Control Interno Tecnología

Proyectos población vulnerable N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Defensa Jurídica Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion/informe-defensa
Coordinador Jurídico Tecnología

Manual de Contratación Español Digital Documento PDF Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/contratacion/manual-de-

contratacion-adquisicion-yo-compras

Coordinador Administrativo Tecnología

Información contractual Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-

informacion-contractual

Coordinador Administrativo - 

Coordinador Jurídico
Tecnología

Ejecución de contratos Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-

informacion-contractual

Coordinador Administrativo - 

Coordinador Jurídico
Tecnología

Plan Anual de Adquisiciones Español Digital En desarrollo   Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/contratacion/plan-anual-de-

adquisiciones

Coordinador Administrativo Gestión Documental

Trámites y Servicios Español Digital Portal de trámites - Base de datos Según ocurrencia A solicitud https://tramites.cpae.gov.co/tramites/ Coordinador de Registro
 Coordinador de Registro - 

Contratista de Soporte

Indicadores y resultados de satisfacción Español Digital En desarrollo   Según ocurrencia A solicitud En desarrollo En desarrollo   En desarrollo   

Registro de activos de información Español Digital Hoja de cálculo Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/datos-abiertos
Coordinador Administrativo Gestión Documental

Índice de Información Clasificada y 

Reservada
Español Digital Hoja de cálculo Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/datos-abiertos
Coordinador Administrativo Gestión Documental

Esquema de Publicación Español Digital Hoja de cálculo Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/datos-abiertos
Coordinador Administrativo Gestión Documental

Programa de Gestión Documental Español Digital Documento PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/datos-abiertos
Coordinador Administrativo Gestión Documental

Tablas de Retención Documental Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/datos-abiertos
Coordinador Administrativo Gestión Documental

Registro de Publicaciones Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/datos-abiertos
Coordinadora de Control Interno Tecnología

Tarifas Español Digital Texto Según ocurrencia Anual https://cpae.gov.co/node/512 Coordinador de Registro Tecnología

Quejas y reclamos respecto a 

omisiones o acciones
Español Digital Portal de atención al usuario Según ocurrencia A solicitud https://tramites.cpae.gov.co/atencionusuario/Request Coordinador de Registro

 Coordinador de Registro - 

Contratista de Soporte

Informe de PQRSD Español Digital Documentos PDF Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion/informe-pqrsdf
Coordinador de Registro Tecnología

Medios de seguimiento para la consulta 

del estado de las solicitudes de 

información pública.

Español Digital Portal de atención al usuario Según ocurrencia A solicitud
https://cpae.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-

ciudadania/estado-de-la-pqrsd
Coordinador de Registro

 Coordinador de Registro - 

Contratista de Soporte

Formulario para la recepción de 

solicitudes de información pública.
Español Digital Portal de atención al usuario Según ocurrencia A solicitud

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-

informacion-publica/planeacion/informe-pqrsdf
Coordinador de Registro

 Coordinador de Registro - 

Contratista de Soporte

Accesibilidad en medios electrónicos 

para la población en situación de 

discapacidad visual

Español Digital En desarrollo Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/ Coordinador Administrativo Coordinador Administrativo

Ley 1581 de 2012 Protección de Datos 

Personales
Español Digital Texto - PDF Según ocurrencia A solicitud https://cpae.gov.co/politicas-terminos-condiciones

Coordinador Administrativo - 

Coordinador Jurídico
Tecnología

https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-de-la-entidad/autoridades-vigilan
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-de-la-entidad/autoridades-vigilan
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-de-la-entidad/autoridades-vigilan
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informe-defensa
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informe-defensa
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/manual-de-contratacion-adquisicion-yo-compras
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/manual-de-contratacion-adquisicion-yo-compras
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/manual-de-contratacion-adquisicion-yo-compras
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/plan-anual-de-adquisiciones
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/plan-anual-de-adquisiciones
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/contratacion/plan-anual-de-adquisiciones
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/datos-abiertos
https://cpae.gov.co/node/512
https://tramites.cpae.gov.co/atencionusuario/Request
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informe-pqrsdf
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informe-pqrsdf
https://cpae.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/estado-de-la-pqrsd
https://cpae.gov.co/atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/estado-de-la-pqrsd
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informe-pqrsdf
https://cpae.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/planeacion/informe-pqrsdf
https://cpae.gov.co/
https://cpae.gov.co/politicas-terminos-condiciones

